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職務

類別 

一年級  二年級  三年級  四年級  
相關認證 對應核心能力培育 合作廠商 

上學期  下學期  上學期  下學期  上學期  下學期  上學期 下學期  

一般 

行銷 

物流 

門市 

        ○GEPT(全民英撿) 

○TOEIC(多益) A3.社會人文關懷精神 

B1.資訊應用能力 

B2.基本可溝通英語能力 

DHL 

捷安特 

昇恆昌 

其他相關 

        
TQC電腦軟體認證 

一般 

行銷 

物流 

門市 

        

○大數據分析證照 

 

A1.團隊合作精神 

A2.正確學習態度 

C1.一般管理專業知能 

展智創意 

新竹物流 

全國電子 

三井資訊 

其他相關 

行
銷
企
劃
人
員 

 

 

 

 

 

      

○門市服務人員 

○國際行銷人才 

○顧客關係管理 

○遙控無人機專業 

  操作證 

A1.團隊合作精神 

A2.正確學習態度 

B1.資訊應用能力 

B2.基本可溝通英語能力 

C2.新零售商業服務之行銷專業

實務能力 

C4.發現問題與解決問題能力 

C5.四創(創新/創意/創作/創

業)能力 

捷安特 

展智創意 

草悟道行銷 

南山人壽 

富邦金控 

興誠顧問 

其他相關 

物
流
服
務
人
員 

        

○門市服務人員認證 

○初級物流人員 

○倉儲與運輸人員 

○ERP配銷模組 

A1.團隊合作精神 

A2.正確學習態度 

B1.資訊應用能力 

B2.基本可溝通英語能力 

C3.新零售商業服務之流通專業

實務能力 

C4.發現問題與解決問題能力 

C5.四創(創新/創意/創作/創

業)能力 

新竹物流 

全台物流 

DHL 

統一速達 

全日物流 

其他相關 

 

門
市
服
務
人
員 

    

        

○門市服務丙級認證 

○門市服務乙級認證 
A1.團隊合作精神 

A2.正確(職場)學習態度 

B1.資訊應用能力 

B2.基本可溝通英語能力 

C2.新零售商業服務之行銷專業

實務能力 

C3.新零售商業服務之流通專業

實務能力 

C4.發現問題與解決問題能力 

C5.四創(創新/創意/創作/創

業)能力 

捷安特 

全家 

7-11 

全國電子 

三井資訊 

寶島眼鏡 

大買家 

昇恆昌 

楓康超市 

誠品書局 

一般 

行銷 

物流 

門市 

 

 
上述所有相

關廠商 
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應用經濟學(一) 

管理學 

 
電腦多媒體與網頁設計 

大一英文 大一英文 

應用經濟學(二) 

   

AI融入美學設計 

人工智慧應用 發展性通識 

人力資源管理 

門市營運管理概論 新零售服務模組總論 微型創業(一) 微型創業(二) 
 

品牌管理 創意思考 行銷個案研究 企業倫理 

投資與理財 

共通核心職能 

無人機應用 
與行銷實務 

實務專題 
一、三 

實務專題 
二、四 

創業實習 
(一)(三) 

創業實習 
(二)(四) 

校外實習 
(一)(三) 

校外實習 
(二)(四) 

人際關係與溝通 

流通管理概論 

創意行銷模組總論 

智慧物流模組總論 

會計學(一) 

商用統計學 

AI 生成與商業應用 

行銷管理 

實況直播實務專題 

企劃書與文案實作 

顧客關係管理 

社群整合行銷 

VR人物與商品設計與開發實務 

倉儲與運輸管理 

智慧物流與智慧生活 

賣場管理 

物聯網創意應用 

發展性通識 

會計學(二) 

 
商用統計學 

國際行銷 

消費者行為 

網路行銷 

廣告創意導論 

VR人物與商品管理與營運實務 

簡報力與溝通實務 

海空運經營實務 

無店鋪門市實作 

跨科技新零售服
務實務專題(一) 

互動展示實務 

發展性通識 

職場英語溝通 

財報分析 

Excel行銷分析 

行銷研究 

廣告設計實務 

服務業行銷 

觀光餐飲行銷實務 

金融商品行銷實務 

物流管理 

智慧物流商業應用 

運籌科技與智慧商店 

 
農場與寵物通路管理 

跨科技新零售服
務實務專題(二) 

零售業管理 

網路商家經營實務 

消費者保護法 

大數據分析實務 

行銷商業模式 

市場調查與分析 

商展管理 

休閒運動行銷實務 

微電影行銷 

不動產行銷實務 

全球運籌管理 

供應鏈管理 

冷鏈管理 

電子商務 

零售產業競爭分析 

ESG永續管理 

智慧商店實務專題 

社群整合行銷實作專題 

實況直播與應用 


